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Eigene und fremde Statements
zusammengestellt
fur die Informations- und Diskussions-
veranstaltung des Referates Weiterbildung der FUB
am 2. Dezember 2002

Prof. Dr. Ulrich Naumann

Charakter als statements betonen, da genaue Zahlen, die
Okonomische Aspekte untermauern konnen, auch noch
nicht anndherungsweise vorliegen.

Hierzu werden auch Aussagen anderer Beteiligter mit
herangezogen.




Okonomische Aspekte einer Umstellung von RAK auf AACR

Aus dem ,Nikolaus-Beschluss* des
Standardisierungsausschusses am 6.12.2001:

,Der Standardisierungsausschuss strebt grundsatzlich
einen Umstieg von den deutschen auf internationale
Regelwerke und Formate (AACR und MARC) an.
Dazu sind in einer Studie die Rahmenbedingungen,
Konsequenzen und Zeitablauf insbesondere unter
betriebswirtschaftlichen Aspekten zu erarbeiten.”
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Das Zitat aus dem Nikolaus-Beschluss des Standardisierungs-
ausschusses soll belegen, dassich befiirchte, dass es sich bei
dem angestossenen Prozess keineswegs um ein
ergebnisoffenes V orgehen handelt. (,, strebt grundsétzlich an*)

Die mit Unterstiitzung der DFG zu produzierende

M achbar keitsstudie will die Rahmenbedingungen,
Konsequenzen und den Zeitablauf insbesondere unter
betriebswirtschaftlichen Gesichtspunkten, und das heif¥t nicht
anderes als unter dem Primat der Okonomie behandeln.

(Negativer Kommentar zur Notwendigkeit einer DFG-
FOrderung in einer zentralen Frage)

Auf gut deutsch: inhaltlich-fachliche Fragen haben
keineswegs die Bedeutung, die bei einer solchen Entscheidung
erforderlich sind, und die bisher die bibliothekarische
Diskussion aul3erhalb des Standardisierungsausschusses, auch
heute vormittag hier, bestimmt haben!
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Aus dem Antrag des Standardisierungsausschusses
an die DFG auf Gewahrung einer Sachbeihilfe:

LZiffer 4.4. Sonstige Kosten:

2) Unternehmensberatung fir Wirtschaftlichkeitsberechnungen:
Mit der Durchfiihrung von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen soll
eine deutsche Unternehmensberatung beauftragt werden, da das
erforderliche Know-how sowie die erforderlichen Tools in den
deutschen Bibliotheken nicht vorhanden sind.

Geschatzter Aufwand fir Ausarbeitung, Durchfiihrung und
Auswertung:

Insgesamt 60 Tagessatze a ca. € 1601,37 (Vergleichssumme in
DM: DM 2700,00 plus MWSt) = ca. € 96082,20"

Die DFG hat am 19.8.2002 dem Antrag zugestimmit.
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Nicht nur ich wirde die Formulierung, dass in den Bibliotheken
kein Know how fir Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen
vorhanden ist, fir einetiefe Mil3achtung dessen halten, wasin
der deutschen Bibliotheken in den letzten Jahren - Ubrigens auch
mit mal3geblicher Unterstiitzung der Deutschen Forschungs-
gemeinschaft - geschehen ist.

Fir die Offentlichen Bibliotheken ist an die Wirtschaftlichkeits-
untersuchungen zu erinnern, die auch mit der Bertelsmann-
Stiftung verbunden sind, ich erinnere hier nur an den BIX - den
Bibliotheksindex. Der BIX ist ein Kooperationsprojekt von
Bertelsmann Stiftung und Deutschem Bibliotheks-verband
(DBV) zur Leistungsmessung in Bibliotheken: wenige zentrale
Indikatoren bilden in komprimierter Form einen bundesweiten
Index zur Leistungsdarstellung.

Fur die wissenschaftlichen Bibliotheken ist etwa an die Arbeiten
von Roswitha Poll zu den Leistungsindikatoren oder von Klaus
Ceynowa zur Kostenrechnung zu erinnern.

Bei einr solch zentralen Frage wie dem allgemeingtiltigen
Katal ogisierungsregelwerk ware mit einer breiten fachlichen
Beteiligung zu rechnen gewesen - Kompetenz, die eine
Unternehmensberatung niemals haben kann.
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Aus dem Projektplan der Studie:

. 7. Kosten
Fur die Errechnung der Kosten eines Umstiegs wird sich das Projekt eines
externen Unternehmensberaters bedienen.

Dabei geht es nicht nur um die Kosten einer Neuanschaffung bzw. der
Umristung eines EDV-Systems. Die Kosten werden differenziert je nach
Migrationsmodell errechnet. Darliber hinaus werden Folgekosten wie
Anpassungen von Schnittstellen an das MARC-Format sowie die
Fortbildung von Mitarbeitern kalkuliert.

Es werden aber auch die Kosten errechnet, die bei einem “Nicht”-Umstieg
entstehen. Hier werden Kalkulationen tber entgangene Fremddatennutzung,
entgangene Kooperationen, Kosten fiir Anpassungen von MARC-Daten an
das MAB-Format u.dgl. aufgestellt. Dabei wird nicht nur der internationale
Datentausch betrachtet, sondern auch der Datentausch zwischen
MAB-Datenbanken.

Dafir ist ein Pflichtenheft fur den Unternehmensberater zu erstellen.”
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MAUSKLICK

FOLIE VORTRAGEN

MAUSKLICK

FOLIE VORTRAGEN

Hier wird also nur eine reine Kostenanal yse vorgesehen.
|ch bin dagegen der Auffassung, dass zu einer
Wirtschaftlichkeitsbetrachtung auch eine
Abschatzungdes Nutzens gehort, der mit der Malinahme
erreicht werden soll. Dies wird hier offensichtlich
vernéchlassigt, weil der Nutzen eines Umstiegs als sehr
hoch angesehen wird.
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Kosten-Nutzen-Vergleich (= Wirtschaftlichkeitsberechnung?):

Der Kosten-Nutzen-Vergleich ist eine Untersuchung
zur Erarbeitung einer Empfehlung,

ob der zu erwartende Nutzen

die Realisierung eines [neuen] Anwendungssystems
[z. B. AACR]

bei den zu erwartenden Kosten

rechtfertigt.

Nach 8§ 6 Haushaltsgrundsétze-Gesetz sind fur
Maflinahmen von erheblicher finanzieller Bedeutung
solche Kosten-Nutzen-Vergleiche zwingend vorge-
schrieben.
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Ich will deshalb trotz des mir attestierten Unvermdgens,
bibliotheksrelevante Kosten- und Nutzenaspekte zu
behandeln, aus der allgemein zugénglichen wirtschafts-
wissenschaftlichen Theorie (allgemeines Know how)
einige Gesichtspunkte zu Nutzen und Kosten vortragen,
die dann mit dem entsprechenden Know how von Profis
beriicksichtigt und weiterbearbeitet werden kdnnten.

(Zitat der Folie)

(Nach unseren Informationen sind im tbrigen weder in
der Schweiz noch in Schweden vor der Umstellung auf
ein anderes Regelwerk Nutzen-Kosten-Vergleiche
angestellt worden )
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Kategorien von ,Nutzen*

Bei der Entscheidung tber die Bewilligung eines Projekts
ist also ausschlaggebend, ob der erzielbare Nutzen die
aufgebrachten Kosten rechtfertigt.

* Soweit der Nutzen in geldwerter Form messbar ist, z.B. durch
Ertrage aus dem Verkauf eines neuen Produktes, kann ein direkter
Vergleich zwischen Kosten und Nutzen stattfinden.

» Gleiches gilt, wenn der Nutzen in Kosteneinsparungen besteht.

» Schwierig ist es, nicht-monetaren Nutzen, wie z.B. ,die inter-
nationale Offnung bei der Formalkatalogisierung und den
Austauschformaten*” [Originalton DFG-Bibliotheksausschuss], zu
bewerten und den entstehenden Kosten gegeniiberzustellen.
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Beginnen wir mit dem Begriff Nutzen beim ,, Kosten-Nutzen-Vergleich®.
FOLIE VORTRAGEN

Die Formulierung (erzielbarer Nutzen rechtfertigt die Kosten) ist letztlich
ein Ausdruck des allgemeinen Rationalprinzips oder des daraus
abgeleiteten 6konomischen Prinzips.

Bedeutsam ist dabei auch, dass an dritter Stelle eine Nutzen-Kategorie
,nicht-monetérer Nutzen* genannt wird, der nur schwierig in
Geldwerten ausdriickbar ist.

Damit gewinnt jeder Nutzen-K osten-Vergleich ein spekulatives oder auch
politisches Moment.

Je niedriger oder héher der nicht-monetére Nutzen letztlich doch wieder in
Geld bewertet wird, desto leichter kann die Entscheidung tUber die
Bewilligung eines Projektes manipuliert werden, zumal der Nutzen nicht
unbedingt grofer als die Kosten sein miissen, sondern diese ,, nur*

rechtfertigen missen.
Ich will im folgenden schlaglichtartig diese drei Kategorien

* Nutzen in geldwerter Form, etwa durch Erl6se,
* Nutzen in Form von K ostenei nsparungen
* nicht-monetarer Nutzen betrachten.
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Erwarteter Nutzen in geldwerter Form (1):
Wer verkauft Katalogisate?

Die Deutsche Bibliothek bietet Datenkontingente maschinen-lesbar auf

Dlskette DAT-Band oder uber WWW bzw. FTP an. In Auswahl sind dies:
Deutsche Nationalbibliographie (laufend und retrospektiv, alle Reihen)

» Schlagwortnormdatei (SWD)

» Personennamendatei (PND)

» Gemeinsame Koérperschaftsdatei (GKD)

» Zeitschriftendatenbank (ZDB)

« Casalini libri (italienische Neuerscheinungen und Ubersetzungen aus
anderen Sprachen ins Italienische)

 British National Bibliography

Die Auslieferung erfolgt im MAB-Format bzw. in UNIMARC oder USMARC
(MARC217?) (nur Titeldaten).

Andere Verblnde oder Bibliotheken beliefern sich untereinander kostenlos.
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Die geldwerte Form, also Erl0se, ist nur dadurch zu erzielen, dass die
mit dem Verfahren gefertigten Produkte, in unserem Fall also
Katalogisate, besser als bisher verkauft werden knnen.

Einziger grolRerer Anbieter solcher Katalogisateim Paket in
Deutschland ist die Deutsche Bibliothek. Dies hat die Deutsche
Bibliothek dem Verdacht ausgesetzt, sie betreibe eine Anderung des
Regelwerkes.

MAUSKLICK

Sieist alerdings bereitsjetzt in der Lage, ihre Produkte in
verschiedener lesbarer Form, aso auch in USMARC bzw. MARC21
anzubieten, hatte also durch eine Umstellung auf ein neues Regelwerk
keinen unmittel baren 6konomischen Zugewinn.

MAUSKLICK

Alle anderen Bibliotheken und Verbtinde liefern ihre Einzel-
Katalogisate jeweils auf Gegenseaitigkeit, hdtten also nichts von einer
Umstellung.
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Erwarteter Nutzen in geldwerter Form (2):
Wer verkauft Katalogisate?

Hierzu ein Statement der Deutschen Bibliothek:

Die Deutsche Bibliothek sieht sich bei der ErschlieRung ihrer Sammlung
zuallererst als Dienstleistungseinrichtung fur die deutschen Bibliotheken, die
deutschen Verleger und Buchhandler. ...

Das bedeutet hinsichtlich der von uns verwendeten Regeln und Formate, dass
wir bei all unseren Uberlegungen und Planungen die Wiinsche und Belange
der genannten primaren deutschen Nutzergruppen [Bibliotheken, Verleger und
Buchhandler] unserer bibliographischen Dienste vorrangig beriicksichtigen.

Eine Ausweitung des internationalen Marktes oder des Endnutzermarktes kdnnte
auf keinen Fall den Wegfall oder auch nur das teilweise Wegbrechen des
deutschen Marktes ausgleichen — weder von unserem Selbstverstandnis her
noch finanziell. ... Niggemann/Goebel, ZfBB 49/2002
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Jedoch weist, wie aus einem Aufsatz der
Generaldirektorin, Frau Dr. Niggemann und ihrer
Mitarbeiterin in der Standardisierungsstelle hervorgeht,
das Selbstversténdnis Der Deutschen Bibliothek eine
starke Deutschland-Zentrierung aus, so dass Die
Deutsche Bibliothek keine Alleingange in der
Anwendung eines sonst in Deutschland nicht
gebrauchlichen Regelwerkes unternehmen wird.

FOLIE ZITIEREN

MAUSKLICK
FOLIE ZITIEREN

MAUSKLICK
FOLIE ZITIEREN
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Erwarteter Nutzen in geldwerter Form (3):
Wer verkauft Katalogisate?

... Ein Wechsel von RAK zu AACR waére selbstverstandlich mit einer
immens hohen Anschubinvestition verbunden, sowohl IT-seitig als auch
schulungsmafig. Die GréRenordnung ist unbekannt, aber das Problem lasst
sich Uberhaupt nicht wegdiskutieren.

Wir werden, sollte es zu einem Wechsel der Regelwerke und Formate kommen,
letztlich mehr unter dem Wechsel zu leiden haben, als alle anderen Bibliotheken,
da wir nicht in den Genuss kommen werden, sowohl deutsche als auch

auslandische Titelaufnahmen problemlos Gbernehmen zu kénnen.
Niggemann/Goebel, ZfBB 49/2002
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Die Deutsche Bibliothek weist dartiber hinaus darauf hin,
dass sie unter einem Wechsel des Regelwerkes viel
starker leiden wirde als alle anderen deutschen
Bibliotheken, weil sie nicht nur Nutzer der anders
gebildeten Daten, sondern ihr Produzent ist

MAUSKLICK
FOLIE ZITIEREN

MAUSKLICK
FOLIE ZITIEREN

Wenn aber nicht einmal der grofte Produzent
verkaufbarer Katalogisate in Deutschland einen
erwarteten Nutzen in geldwerter Form hat, wer hat dann
einen Nutzen in geldwerter Form ?
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Erwarteter Nutzen in geldwerter Form (4):

Als Zwischenergebnis (Nutzen in geldwerter Form)
ist festzuhalten, dass ein solcher geldwerter Vorteil, der
sich in einem hdheren Verkauf von Katalogisaten
ausdruckt, auf den ersten Blick nicht ergibt.
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FOLIE ZITIEREN

Esist sogar zu erwarten, dass grofiere Teile des

bi sherigen Absatzmarktes wegbrechen, wenn nicht alle
Bibliotheken in Deutschland bei einer
Regelwerksumstellung mitziehen.

Dies gilt nach bisher vorliegenden AuRerungen vor allem
fur die Offentlichen Bibliotheken und die
Spezialbibliotheken.

10
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Erwarteter Nutzen durch Kosteneinsparungen (1):

Keine Reduzierung der laufenden Kosten einer
Titelaufnahme !

Statement des Bibliotheksausschusses der DEG:

.Da AACR ein komplexeres Regelwerk als RAK sei,
wirde eine Vereinfachung bei der Erstellung von
Titelaufnahmen durch den Umstieg nicht erzielt.*
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Eswird bei der laufenden Arbeit zu keinen
K osteneinspar ungen kommen.

Hierzu gibt es neben vielen anderen AulRerungen zwei flr
die Umstelungsbefiirworter relativ unverdachtige
AuRerungen,

MAUSKLICK

einmal vom Bibliotheksausschuss der DFG, der die
Umstellung ja as einzig realistische Option betrachtet

FOLIE ZITIEREN
MAUSKLICK

und von Frau Luise Hoffmann, die zur Projektbearbeiterin
der Machbarkeitstudie benannt worden ist.

FOLIE ZITIEREN

Beide kommen also zum Ergebnis, dass die laufenden
Kosten der einzelnen Katal ogisierung durch den Umstieg
auf AACR nicht reduziert werden.

11
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Erwarteter Nutzen durch Kosteneinsparungen (2):

Keine Reduzierung der laufenden Kosten einer
Titelaufnahme !

Feststellung von Luise Hoffmann (Projektbearbeiterin
der Machbarkeitsstudie):

.Bei einem Vergleich der Regelwerke ist zu erwarten, dass
es in der Katalogisierung zu Mehraufwand kommen wird.
Das liegt an der Individualisierung, an Mehreintragen und
mehr Sticktiteln. Auch die bibliographische Beschreibung
ist nach AACR ausfuhrlicher.”
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Eswird bei der laufenden Arbeit zu keinen
K osteneinspar ungen kommen.

Hierzu gibt es neben vielen anderen AulRerungen zwei flr
die Umstelungsbefiirworter relativ unverdachtige
AuRerungen,

MAUSKLICK

einmal vom Bibliotheksausschuss der DFG, der die
Umstellung ja as einzig realistische Option betrachtet

FOLIE ZITIEREN
MAUSKLICK

und von Frau Luise Hoffmann, die zur Projektbearbeiterin
der Machbarkeitstudie benannt worden ist.

FOLIE ZITIEREN

Beide kommen also zum Ergebnis, dass die laufenden
Kosten der einzelnen Katal ogisierung durch den Umstieg
auf AACR nicht reduziert werden.

12
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Erwarteter Nutzen durch Kosteneinsparungen (3):
Kosteneinsparung durch vermehrte Ubernahme
fertiger Katalogisate ?

Ein weiteres Statement des Bibliotheksausschusses der
DEG:

.Bei einem Umstieg wirden fur die Bibliotheken und
Verbunde durch die notwendigen intensiven
SchulungsmalRnahmen hohe Kosten entstehen.

Auf der anderen Seite seien durch die dann mégliche
Ubernahme von Titelaufnahmen zu auslandischen Werken,
die in wissenschaftlichen Bibliotheken einen Umfang von ca.
30%-60 % ausmachen, Einsparungen zu erzielen.”
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MAUSKLICK

Der Bibliotheksausschuss der DFG hat allerdings in der
Sitzung, in der die hdheren Kosten pro einzelner
Titelaufnahme erkannt wurde, ebenfalls festgestellt, dass
dennoch insgesamt eine Kosteneinsparung zu erwarten
Ist, dain Zukunft wesentlich mehr Fremdkatal ogi sate
tbernommen werden konnen.

FOLIE ZITIEREN

13
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Erwarteter Nutzen durch Kosteneinsparungen (4):
Kosteneinsparung durch vermehrte Ubernahme
fertiger Katalogisate ?

.Das Kklingt nun fast so, als kénne man folglich auch 30 - 60 % des
Katalogisierungsaufwands einsparen. Aber erstens werden
selbstverstandlich schon jetzt AACR-Fremddaten Gibernommen (wobei
die nétigen Modifikationen in den [zentralistischen] Verblinden jeweils
nur einmal zu erbringen sind). Zweitens missten wir anglo-
amerikanische Fremddaten auch nach einem Umstieg weiterhin
bearbeiten, da zumindest Ansetzungsformen zu andern waren (deutsch
statt englisch) - von den zu erwartenden Sonderregeln fir AACR-

Deutsch ganz zu schweigen...”
Heidrun Wiesenmdiller
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MAUSKLICK

Diesist inzwischen in mehreren Statements aus Kreisen
derer, die taglich mit der Materie ,Katalogisierung“ zu
tun haben, zurtickgewiesen worden.

FOLIE ZITIEREN

Oftmals sprechen auch bibliothekssysteminterne Griinde
fr eine geringe Nutzung von Fremddaten (unabhangig
von ihrer Herkunft), wie soeben eine Arbeitsgruppe des
KOBYV festgestellt hat.

14
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TITELAUFNAHME DER TITELAUFNAHME DER LIBRARY OF CONGRESS
BRASILIANISCHEN
NATIONALBIBLIOTHEK LC Control Number: 95833067
000  01099nam 2200313 a 450
LDR  00517nam 2200024u 4500 001 3048339
005  19970908124405.4
001 178443 008 96012551995 bl | 001 O por
003 Br 035 __|9(DLC) 95833067
004  Obrasgerais(Marc) 906 _ |a7|bchc|corigode|d 3 |e ncip [f 19 |g y-gencatlg
005  20020713000000.0 955  __|awr06; sg18 04-22-97; sg06 5-1-97; sg07 09-02-97
008 020713suu 010 __ |a95833067
012 __ |a178443 020 __ |a8570181280
020 __ |a 8570181280 (broch.) 040 __|aDLC|cDLC
035 |a178443 042 __ |alcode
040 |a123456 |b por 043 _ |asbl--
041 __ |laPortugués 050 00]aKHD862 b .A28 1995
092 __ |aEM PROCESSAMENTO 082 00]a346.8102/3 |2 21
110 laBrasi —— 5110 1_JaBrazl.|b Congresso Nacional. |b Senado Federal.
245 11 la Licitagdes, concessdes e per missdes |b Subsecretaria de EdigGes Técnicas.
na administracéo publica |h Livro ‘\215 10 |a LicitagBes, concessdes e per missdes na administr agéo
260 |aBrasilia|b Senado Federa |c 1996 publica: |b legislagdo, indices/ |c Senado Federal,
300 _ |la144p. ;22cm Secr etaria de Documentacao e | nfor magéo,
852 |aDivisdo de Obras Gerais Subseci ia_de Edigdes T écnicas.
949 |b Diviséo de Obras Gerais 250 _ |al.ed.
260 __|aBrasilia: |b A Subsecretaria, |c 1995.
300 _ |al44p.;|c24cm.
500 __|alncludesindexes.

650 _0|aPublic contracts |z Brazil.
650 _O|laLetting of contracts |z Brazil..
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Ein Beispid fir die angeblich problemlose
Ubernahme von Katalogdaten gebe ich hier mit
einer brasilianischen Verdffentlichung, die von
zwel Voll-AACR-Anwendern, der brasilianischen
Nationalbibliothek und der Library of Congress,
erstellt worden sind und die im Bibliothekssystem
der FU im Lateinamerika-Institut vorhanden ist.

Ohne hier alzu sehr ins Detail gehen zu wollen -
davon verstehe ich wirklich zu wenig von der
Materie - weisen die Titelaufnahmen betrachtliche
Unterschiede auf. Welche Aufnahme soll alsdie
mal3gebliche Aufnahme bei der ziigigen
Fremdatentbernahme benutzt werden?
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Erwarteter Nutzen durch Kosteneinsparungen (5):

Somit ist als Zwischenergebnis unserer
Betrachtungen festzuhalten:

Kosteneinsparungen in der laufenden Arbeit
werden nicht eintreten.

2.12.2002 Prof. Dr. Ulrich Naumann 16

Erneut ist als Zwischener gebnis unserer
Betrachtungen festzuhalten:

K osteneinsparungen in der laufenden
Katalogisierungsarbeit werden nicht eintreten.

16
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Erwarteter nicht-monetarer Nutzen:
Internationalitdt des Regelwerkes AACR21 ?

* Neben den Hauptanwendern U.S.A., Kanada und
GrofRbritannien werden die AACR21

 in 36 Landern voll angewendet

Barbados, Bermudas, Bolivien, Botswana, Brasilien, Chile,
Dominikanische Republik, Gambia, Ghana, Gyana, Jamaika,
Jordanien, Island, Iran, Kenia, Malawi, Malaysia, Malta, Mexiko,
Neuseeland, Nigeria, Pakistan, Papua-Neuguinea, Peru,
Philippinen, Sambia, Sierra Leone, Simbabwe, Singapur,

Sri Lanka, Sudafrika, Swaziland, Tansania, Thailand,

Trinidad und Tabago, Venezuela

grun: Lander mit mehr als 5.000 Titeln Buchproduktion/Jahr
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Die vielgepriesene I nter nationalitat des Regelwerkes AACR21
erweist sich bei naherem Hinschauen al's leichte Ubertreibung,
wenn man die AACR-Anwender nach der Bedeutung der Lander
as Literatur-produzenten analysiert. Auch wenn die
internationale Buchpro-duktionsstatistik hier sehr Iickenhaft ist,
lassen sich doch einige Erkenntnisse fiir unsere Frage nach dem
erwartbaren nicht-monetaren Nutzen bilden.

Aul3er den USA, Grofdoritannien und Kanada sind die 36 Voll-
AACR-Anwender nur Lander mit sehr geringer Buchproduktion
oder Lander, deren Buchproduktion erkennbar nicht von
deutschen Bibliotheken in grof3erem Umfang beschafft wird.

MAUSKLICK

Bei den 7 angepalsten AACR-Anwendern wird eine
Datentibernahme problematisch, da sie fir jeden einzelnen
Anbieter getrennt untersucht und mit entsprechenden Filtern
versehen werden muss (SCHWEIZ 1),

MAUSKLICK

Bei den 14 Teilanwendern erhdhen sich diese Probleme
nochmals.

17
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Erwarteter nicht-monetarer Nutzen:
Internationalitdt des Regelwerkes AACR21 ?

* Neben den Hauptanwendern U.S.A., Kanada und
GrofRbritannien werden die AACR21

e in 7 Landern in angepaliter Form angewendet

Danemark, Finnland, Kolumbien, Norwegen, Schweden,
Schweiz, Turkei
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Die vielgepriesene I nter nationalitat des Regelwerkes AACR21
erweist sich bei naherem Hinschauen al's leichte Ubertreibung,
wenn man die AACR-Anwender nach der Bedeutung der Lander
as Literatur-produzenten analysiert. Auch wenn die
internationale Buchpro-duktionsstatistik hier sehr Iickenhaft ist,
lassen sich doch einige Erkenntnisse fiir unsere Frage nach dem
erwartbaren nicht-monetaren Nutzen bilden.

Aul3er den USA, Grofdoritannien und Kanada sind die 36 Voll-
AACR-Anwender nur Lander mit sehr geringer Buchproduktion
oder Lander, deren Buchproduktion erkennbar nicht von
deutschen Bibliotheken in grof3erem Umfang beschafft wird.

MAUSKLICK

Bei den 7 angepalsten AACR-Anwendern wird eine
Datentibernahme problematisch, da sie fir jeden einzelnen
Anbieter getrennt untersucht und mit entsprechenden Filtern
versehen werden muss (SCHWEIZ 1),

MAUSKLICK

Bei den 14 Teilanwendern erhdhen sich diese Probleme
nochmals.
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Erwarteter nicht-monetarer Nutzen:
Internationalitdt des Regelwerkes AACR21 ?

* Neben den Hauptanwendern U.S.A., Kanada und
GrofRbritannien werden die AACR21

* in 14 Landern mit ausgewahlten Teilen angewendet
Athiopien, Bangladesch, El Salvador, Hongkong, Indien,

Indonesien, Irak, Irland, Israel, Katar, Laos, Libyen,
Saudi Arabien, Vietham

2.12.2002 Prof. Dr. Ulrich Naumann 19

Die vielgepriesene I nter nationalitat des Regelwerkes AACR21
erweist sich bei naherem Hinschauen al's leichte Ubertreibung,
wenn man die AACR-Anwender nach der Bedeutung der Lander
as Literatur-produzenten analysiert. Auch wenn die
internationale Buchpro-duktionsstatistik hier sehr Iickenhaft ist,
lassen sich doch einige Erkenntnisse fiir unsere Frage nach dem
erwartbaren nicht-monetaren Nutzen bilden.

Aul3er den USA, Grofdoritannien und Kanada sind die 36 Voll-
AACR-Anwender nur Lander mit sehr geringer Buchproduktion
oder Lander, deren Buchproduktion erkennbar nicht von
deutschen Bibliotheken in grof3erem Umfang beschafft wird.

MAUSKLICK

Bei den 7 angepalsten AACR-Anwendern wird eine
Datentibernahme problematisch, da sie fir jeden einzelnen
Anbieter getrennt untersucht und mit entsprechenden Filtern
versehen werden muss (SCHWEIZ 1),

MAUSKLICK

Bei den 14 Teilanwendern erhdhen sich diese Probleme
nochmals.
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| Europa-zentrierter Nutzen von AACR-Titelaufnahmen: |

Buchproduktion einzelner Lander, soweit statistisch erfafl3t
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Die Mengenzusammenhange, die eben erwahnt
wurden, kann auch diese Folie verdeutlichen:

Die Nicht-AACR-Anwender mit den
unterschiedlichsten Regelwerken produzieren
jahrlich insgesamt mehr Titel alsalle AACR-
Anwender in allen Schattierungen zusammen.

Nimmt man nur die Voll-Anwender (die ersten
beiden Saulen) und stellt diese den Ubrigen
Produzenten (die folgenden drel Saulen)
gegentiber, ergibt sich ein Verhdltnisvon 33 : 67
Prozent bel allerdings starker Dominanz der anglo-
amerikanischen Buchproduzenten.
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| AACR im EUROPA-zentrierten Blick: | [Ror.

A Européische
AACR-Anwender:
Grol3britannien
Island
Malta

Grin:
Européische
AACR-Anwender
mit Anpassung:
Danemark
Finnland
Norwegen
Schweden
Schweiz

>
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Betrachten wir die Auswirkungen eines Umstiegs auf
AACR unter eur opaischem Blickwinké, erkennen wir,
dass in Europa nur Grof3britannien zu den Voll-
Anwendern zu zéhlen ist. Island und Maltawollen wir
dabei aul3er Acht lassen.

Wesentliche Hilfestellungen bei der Katalogisierung
konnen deshalb nur fur die anglo-amerikanische
Literatur erwartet werden, wobei hier erheblicher
Umar beitungsaufwand solcher Datensétze auch von
den Befurwortern eines Umstiegs attestiert werden. Die
Briten sind insoweit mit ihrer AACR-Anwendung auf
threr Insel isoliert.
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Rot:

Européische
AACR-Anwender:
Grol3britannien

Island
Malta
Deutschland

Grin:
Européische
AACR-Anwender
mit Anpassung:
Danemark
Finnland
Norwegen
Schweden
Schweiz
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Mit einem alleinigen Umstieg Deutschlands auf
AACR innerhalb Europas wirde sich die Isolation
in der Katal ogisierung auch auf Deutschland
ausdehnen.

Es wird nirgendwo die Frage untersucht, inwieweit
ein solcher Schritt auch negative Auswirkungen
auf die Einbindung Deutschlands in europaische
Programme hat.

Als Frage sollte sie zumindest hier einmal gestellt
werden. Ein anderes Regelwerk als das
gegenwartig benutzte scheint dafir weder
notwendig noch hinderlich.
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Erwarteter nicht-monetarer Nutzen

Als letztes Zwischenergebnis:

Auch der nicht-monetéare Nutzen, gesehen etwa als
,die internationale Offnung bei der Formalkatalogi-
sierung und den Austauschformaten®, ist zumindest im
europaischen Rahmen nicht zu erkennen.

2.12.2002 Prof. Dr. Ulrich Naumann 23

Daher letztes Zwischener gebnisbe den
Nutzenbetrachtungen:

auch der nicht-monetare Nutzen, gesehen etwa als
,dieinternationale Offnung bei der Formalkata-
logisierung und den Austauschformaten”, ist
zumindest im européi schen Rahmen nicht zu
erkennen.

Um es sehr deutlich zu sagen: Es handelt sich um
eine Anglo-Amerikanisierung, keine
Internationalisierung der deutschen Katal ogarbeit.
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Fazit der Nutzenbetrachtungen

Der im Rahmen einer Kosten-Nutzen-Analyse an

- Ertragen,
* laufenden Kosteneinsparungen und
* immateriellem Nutzen

orientierte (monetare) Nutzenbegriff

bietet fur die beschlossene Wirtschaftlichkeits-
untersuchung wenig Anhaltspunkte daflr, dass damit

der zu erwartende Nutzen die Realisierung eines neuen
Anwendungssystems bei den zu erwartenden Kosten
rechtfertigt.
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Fazit der Nutzenbetrachtungen.
(Folie zitieren)

Nun zu den erwarteten K osten.
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Erwartete Kosten einer Umstellung von RAK nach AACR

« fur die Normdateien (GKD, SWD, PND) ?
« fur die Zeitschriftendatenbank ?

« fur die Monographienkatalogisierung ?

« fur die Regelwerksarbeit ?

« fur die Bibliotheken ?
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Fir diese angesprochenen K ostenaspekte gibt es eine
sehr gute Darstellung von Ursula Hoffmann
(Wrttembergische L andesbibliothek Stuttgart), sowohl
gedruckt als auch im Internet .

Alle diese Punkte missen in der Machbarkeitsstudie
eingehend behandelt werden und auf die bei der
Umstellung entstehenden Kosten hinreichend genau
abgeschétzt werden.

|ch kann hier aus Zeitgriinden nicht alle Aspekte
behandeln, zumal bereits einiges zu den Normdateien
und und zur ZDB von den anderen Referenten
angesprochen worden ist.

|ch will mich daher auf die Auswirkungen auf die
Bibliotheken beschrénken, wobei ich die Darstellung
von Frau Hoffmann tbernommen habe, diein den

folgenden Folien auf gelbem Grund dargestel It werden..
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| Kosten fiir die Bibliotheken (1) |

Auf die einzelnen Bibliotheken kdme eine erhebliche

Belastung zu:

» Normdateien wie GKD und ZDB, die heute rationell
genutzt werden kdnnen, waren Uber langere Zeit
uneinheitlich und in Uberarbeitung und daher nur
erschwert und zeitaufwendiger zu nutzen.

» Lokaldaten mussten bis in die Lokalsysteme hinein
angepasst und Uberarbeitet werden.

» Schulungsaufwand, auch fur angeschlossene

Bibliotheken
5.7.2002 Wairtt. Landeshibliothek 16
Ursula Hoffmann
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Bel der Gesamtk¢r per schaftdatei GKD) sind von etwa
900.000 Sétzen rund 60 Prozent zu &ndern..

Bei der Zetschriftendatenbank (ZDB) sind etwa
400.000 Datensdtze zu &ndern.

L okaldaten, hier wohl verstanden alsdie
bibliographischen Beschreibungen der in den
einzelnen Bibliothekssystemen abgel egten Daten, sind in
sehr grofRem Umfang zu andern, um die bisherige
Homogenitét der maschinenlesbaren Katal oge zu sichern.

Der Schulungsaufwand ist wohl am schwierigsten
festzustellen, weil er sich nach der Schulungsnot-
wendigkeit und dem bisherigen Niveau der Katalogi-
siererinnen richtet. Hier binich auf die Machbarkeits-
studie-Zahlen gespannt.
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| Kosten fiir die Bibliotheken (2) |

* Die Umstellung bindet Kapazitaten, die bei ohnehin
sehr knappen Personalressourcen fur andere Zwecke
dringend bendtigt werden.

» Besonders frustrierend ist, dass maschinen-
lesbar vorliegende Daten, die heute vallig richtig
sind und mit viel Aufwand erstellt wurden, erneut
Uberarbeitet und in eine andere Form uUberflihrt
werden mussten, die weder besser noch
schlechter ist als die ursprungliche Form.

5.7.2002 Wirtt. Landeshibliothek 17
Ursula Hoffmann
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Waelter erklart Frau Hoffmann:

FOLIE ZITIEREN
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Werden die fur einen Wechsel [von den Beflrwortern]

genannten Grinde

* homogenere Daten

« verbesserte Ubernahme anglo-amerikanischer Daten
bei der Katalogisierung

» grolRere Auswahl bei der Neubeschaffung von Software

* bessere Verbreitung der deutschen Daten im Ausland

naher untersucht,

wirde der zu leistende Aufwand den bei einem
Regelwerkswechsel zu erwartenden Nutzen
bei Weitem Ubersteigen.

5.7.2002 Wairtt. Landesbibliothek 18/19
Ursula Hoffmann
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FOLIE ZITIEREN

Frau Hoffmann nimmt hier aufgrund ihrer Analysen das
Ergebnis der gerade gestarteten Machbarkeitsstudie
vorweg. Daihre Ausfiihrungen aus dem Frtihjahr 2002
stammen und damals auch mit grof3er Publizitét
veroffentlicht worden sind, kann davon ausgegangen
werden, dass sie zumindest in ihren Grundaussagen den
Verfechtern eines Umstiegs bekannt sein miissen.

Im Ubrigen hart man beim Lesen ihrer Ausfihrungen
keineswegs den Eindruck, dass hier ein Frosch quakt,
dem der Teich trocken gelegt werden soll, wieesin
einer kaum zu glaubenden Uberheblichkeit alen
Bibliothekarinnen und Bibliothekaren zu attestiert
wurde, die gegen einen Umstieg sind.
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Versuch einer Nutzen-Kosten-Bilanz aus dem bisher
Ausgefuhrten:

<Kosten
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Unser grob gehaltener Ausflug in die Welt der Nutzen-
Kosten-Betrachtung hat ergeben, dass auf den ersten
Blick und auch bei grindlicherem Nachdenken keine
Anhaltspunkte daf ir gegeben sind, dass der Nutzen der
anstrebten Umstellung von RAK nach AACR grof3er als
die Kosten ist.

MAUSKLICK

Dennoch sehe ich mit einem gewissen Pessimismus der
weiteren Entwicklung entgegen, daich erwarte, dass als
Ergebnis der angelaufenen Machbarkeitsstudie
herauskommen wird, dass der Nutzen doch die
aufzuwendenden Kosten rechtfertigt. Dass dieses
Ergebnis herauskommt, wird daran liegen, dass der
beliebig bewertbare immateriele Nutzen, der mit der
Umstellung verbunden sein soll (, Deutschland verliert
dadurch nicht den Anschlul? an die Welt*) so hoch
eingeschétzt wird, dass daneben alle K ostenaspekte
verblassen.

Weiteres ist dann Politik und nicht mehr Okonomie.
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Ohne der jetzt angelaufenen und auf 18 Monate mit , professioneller
Unterstitzung” geplanten Machbarkeitsstudie vorweggreifen zu wollen:

Nach dem gegenwaértigen Erkenntnisstand aus der Gremiendiskussion
ist folgendes Ergebnis zu erwarten:

<Kosten
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Unser grob gehaltener Ausflug in die Welt der Nutzen-
Kosten-Betrachtung hat ergeben, dass auf den ersten
Blick und auch bei grindlicherem Nachdenken keine
Anhaltspunkte daf ir gegeben sind, dass der Nutzen der
anstrebten Umstellung von RAK nach AACR grof3er als
die Kosten ist.

MAUSKLICK

Dennoch sehe ich mit einem gewissen Pessimismus der
weiteren Entwicklung entgegen, daich erwarte, dass als
Ergebnis der angelaufenen Machbarkeitsstudie
herauskommen wird, dass der Nutzen doch die
aufzuwendenden Kosten rechtfertigt. Dass dieses
Ergebnis herauskommt, wird daran liegen, dass der
beliebig bewertbare immateriele Nutzen, der mit der
Umstellung verbunden sein soll (, Deutschland verliert
dadurch nicht den Anschlul? an die Welt*) so hoch
eingeschétzt wird, dass daneben alle K ostenaspekte
verblassen.

Weiteres ist dann Politik und nicht mehr Okonomie.
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»L. Die maR3geblichen Gremien (dazu z&hle ich vor allem: die AG der Verbundsys-
teme, den Standardisierungsausschuss, die DFG) fassen einen gemeinsamen
Beschluss, dass ab sofort an den deutschen Standards nicht mehr weiter
gearbeitet wird. Der Beschluss soll deshalb gemeinsam gefasst werden, damit
nicht ein einzelnes Gremium oder einzelne Personen, die unter den Druck ihrer
Klientel geraten, ins Wanken kommen kénnen, sondern einen Rickhalt haben.”

Dies ist Teil des beriihmten ,Nikolausbeschlusses” vom 6.12.2001,
von dem ich eingangs gesprochen habe.

»2. Alle Einwande gegen diesen Beschluss kénnen innerhalb eines Jahres
schriftlich und mit Begrindung bei einer noch zu benennenden Stelle
eingereicht werden. Diese Stelle sammelt die Einwande, ordnet sie nach
Themen und lasst sie ein Jahr lang inhaltlich unbearbeitet liegen. Nach Ablauf
eines Jahres werden die Einwéande diskutiert.”

Richtig ist, dass alle Einwadnde gegen den Beschluss nicht
bearbeitet worden sind (vielleicht weil keine Sammelstelle

benannt wurde?). Die Machbarkeitsstudie konnte dies jetzt
nachholen.
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Und wie zur Durchsetzung dieser Politik
vorgegangen werden soll, hat Klaus Franken
offenbart, dessen Szenario ich Ihnen zum
Abschluss nicht vorenthalten will.

MAUSKLICK
MAUSKLICK

MAUSKLICK
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»3. Die unter Ziffer 1) genannten Gremien erlautern ihrer Klientel ein Jahr lang die
Vorteile eines Umschwenkens auf die internationalen Standards. Fachleute

aus dem Ausland sind hinzu zu ziehen.”

Hiervon war bisher nichts zu spiren. Auf dem letzten Bibliothekartag
konnte dem Standardisierungsausschuss diese Uberzeugungs-

arbeit trotz Barbara Tillett von der Library of Congress nicht gelingen.

»4. Die genannten Gremien legen eine Zeitspanne fest, innerhalb derer
die deutschen Bibliotheken die Standards wechseln.”

Dem Vernehmen nach ist der 1.1.2007 im Gesprach.

,lch habe den Eindruck, dass die deutschen Bibliotheken und ihre Mitarbeiter
auf einen solchen richtungsweisenden Beschluss warten.” Klaus Franken

Wir danken Herrn Franken - fiir ein diskussionsreiches 2002.
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MAUSKLICK

MAUSKLICK

MAUSKLICK
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... und ich danke lhnen fiur lhre

Aufmerksamkeit!
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